
 
EDITAL N.º 026/2025 

PROCESSO Nº WS1330305189 

OBJETO DA SELEÇÃO: OBJETO DA SELEÇÃO: Contratação de empresa especializada em 
fornecimento de software de Comércio Exterior com integração com o SAP S/4 HANA, com o 
objetivo de atender todos os processos de Importação, Exportação e Câmbio da Fundação 
Butantan. Compreende-se também como objeto de contratação os serviços de mapeamento, 
desenho, diagnóstico, estudo de processos empresariais, implantação/parametrização, 
instalação, treinamento, operação assistida, suporte técnico/funcional, manutenção e 
atualização de versão e atualizações legais pertinentes ao Comércio Exterior 

 

RESPOSTAS ÀS DÚVIDAS 

 

1. Quantidade de CNPJs  

Resposta: 1 

2. Volume médio anual de operações de Importação e Exportação.  

Resposta: IMPORTAÇÃO - 2300 e EXPORTAÇÃO 700 

3. ITEM 3.4.7.3 - Controle da linha de crédito tomada pelo banco para financiamento de 
importação (aguardando pipeline de produto) 

Dúvida - O controle desejado pelo Butantan será apenas em nível gerencial ou também 
incluirá a documentação de títulos financeiros? Poderiam detalhar qual é a expectativa de 
controle para este processo? 

Resposta: Refere-se à gestão e rastreabilidade dos limites de crédito contratados junto a instituições 
financeiras, utilizados especificamente para financiamento de operações de importação, como ACC, 
ACE ou financiamentos via Carta de Crédito. 

O objetivo é que o sistema permita o registro, acompanhamento do saldo disponível, utilização por 
operação e controle do vencimento das linhas, garantindo visibilidade sobre a capacidade de 
financiamento atual, os valores já utilizados e os compromissos futuros. 

A expectativa é que esse controle seja realizado ou via integração no SAP S4 HANA, centralizando a 
informação e permitindo integração com os processos de contas a pagar, contratos de câmbio e gestão 
de Carta de Crédito gerando as devidas contabilizações.  

4. ITEM 3.4.7.5 - Controle das informações financeiras da Carta de Crédito de importação, 
possibilitando a conferência do documento de crédito, bem como as emendas que 
houver na L/C (aguardando pipeline de produto) 



 
Dúvida - Poderiam esclarecer o que significa “aguardando pipeline de produto” neste 

contexto, para alinharmos corretamente o processo? 

Resposta: Hoje, o processo manualmente.  
Quando mencionamos “aguardando pipeline de produto”, nos referimos à expectativa de que o 
sistema venha a disponibilizar uma funcionalidade que permita uma visão sequencial das 
etapas da carta de Crédito de importação, emissões, aprovações e possíveis emendas.  

  

5. ITEM 3.4.7.8 - Gestão de descontos e vencimentos das faturas a pagar 

Dúvida - Este item refere-se ao controle de descontos de duplicatas a receber? Caso 
positivo, poderiam informar quais bancos estão envolvidos neste processo? Além disso, a 
expectativa do Butantan é realizar este controle no GGT ou no SAP? 

Resposta: O objetivo é garantir que haja controle e visibilidade sobre os descontos 
efetivamente concedidos sobre as INVOICEs/Pagamentos em moedas estrangeiras, bem como 
sobre as obrigações a pagar no prazo correto, assegurando a conformidade com os termos 
estabelecidos junto aos fornecedores e instituições financeiras. 

  

6. ITEM 3.4.7.11 - Gestão e conciliação de notas de crédito/débito 

Dúvida - A expectativa do Butantan para este item refere-se ao controle e conciliação de 
credit notes e debit notes? Há alguma particularidade ou detalhe adicional que precisemos 
considerar neste processo? 

Resposta: Não há particularidade! 

A expectativa é que o sistema seja rastreável com objetivo de ajustar valores financeiros 
ligados as faturas, INVOICEs ou contratos comerciais.  

Ex:  

  Lançamento e identificação correta dessas notas no sistema; 

  Conciliação com os documentos originais (como pedidos de compra ou faturas); 

  Compensação de valores (abatimentos, diferenças de preço, devoluções, ajustes cambiais 
ou fiscais). 

  

7. ITEM 3.4.8.3 - Controle dos contratos de câmbio registrados pelo Banco Central do 
Brasil, possibilitando controle das vinculações, liquidações, provisão e pagamento dos 
juros. 



 
Dúvida - O Butantan espera que este processo envolva a geração dos contratos de câmbio 

e o controle através do GGT, com posterior envio das informações ao SAP? Ou existe outro 
cenário previsto para este controle?  

Resposta: Não, os contratos de câmbio que são emitidos pelas Instituições Financeiras serão 
gerenciados pelo sistema de Operações Financeiras gerando as devidas contabilizações no 
sistema SAP.  

A expectativa é que o sistema permita vincular o contrato de cambio diretamente ao processo 
de exportação.  

8. ITEM 3.4.8.4 - Opção para efetuar a baixa das cambiais com base nos dados enviados 
pelo banco antes da contratação ou liquidação do câmbio. 

Dúvida - O Butantan possui expectativa de realizar este processo considerando previsões 
com base em hedge? Poderiam detalhar como esperam que este controle seja realizado? 

Resposta: Não, o processo não será executado com base em hedge.  

A expectativa é que o sistema permita uma simulação ou permita antecipar o registro e controle 
das operações cambiais, utilizando as informações previas enviadas pelo banco/corretora.  

 

 

 
 
 
 


