€2 odontogroup

ILUSTRISSIMO(A) SENHOR(A) PREGOEIRO(A) DA FUNDAGAO BUTANTAN

EDITAL N.° 044/2025

REQUISIGAO DE COMPRA: 3000420257

PROCESSO N° WS1680521693

MODALIDADE: ATO CONVOCATORIO COM LANCES

ODONTOGROUP SISTEMA DE SAUDE LTDA, pessoa juridica de direito privado, estabelecida a SAUS
Quadra 4, Bloco A Salas 1101 a 1112, Ed. Victoria Office Tower, Asa Sul, Brasilia - DF, CEP 70.070-938,
inscrita no CNPJ sob o n® 02.751.464/0001-65 e registrada junto a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
- ANS sob o n° 38.985-4, na qualidade de Operadora de Plano Odontoldgico, com fulcro no item 14.1 do

Edital em epigrafe, vem, respeitosa e tempestivamente, a presencga de V.Sa., apresentar

IMPUGNAGAO

aos termos do Edital em referéncia, pelas razdes a seguir expostas para as devidas analises e acolhimento,

na forma do instrumento convocatério

| - DA TEMPESTIVIDADE
O item 14.1 do Edital em epigrafe prevé: “14.1. Qualquer pessoa podera impugnar os termos
deste Edital, devendo encaminhar a peticdo por meio do e-mail: email2workspaceprod3+
e em até
03 (trés) dias uteis antes da data fixada para a abertura da sessao indicada no predmbulo deste edital. As
impugnagdes ndo suspendem os prazos previstos no Edital.”
Assim, considerando que a data da abertura do pregéao esta marcada para o dia 22/09/2025
e que esta Impugnacgéo foi enviada aos enderegos eletrénicos indicados no item 14.1 do Edital, em

17/09/2025, antes das 17horas, resta objetivamente comprovada a tempestividade deste pedido.

Il - DOS FATOS E FUNDAMENTOS
Trata-se de processo licitatorio que tem por objeto:

“OBJETO DA SELECAO: Contratagéo de empresa especializada para prestagéo de servigos
de assisténcia a Saude Odontolégica, no modelo de Plano Coletivo Empresarial, oferecido
por Operadoras Odontolégicas, em estabelecimentos préprios, filiados ou credenciados, no
ambito de cobertura nacional, para atender aos beneficiarios colaboradores e associados a
ASIB (Associagdo dos Servidores do Instituto Butantan) e Fundagao Butantan e registro ativo
e regular junto a ANS nos termos do artigo 11 da resolugdo normativa ANS 85/2004 condigcéo
essa que devera ser mantida durante toda a contratagao.”

O Ato Convocatério, ora impugnado, sera realizado na plataforma Ariba, na qual as licitantes

interessadas deverao cadastrar suas propostas de precos.
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De acordo com o item 3.1 do Termo de Referéncia a contratada devera oferecer pelo menos
5 (cinco) opgbes de planos com cobertura nacional, para oferta aos beneficiarios, com suas respectivas

coberturas, procedimentos e valor fixo.

As coberturas que a contratada deve garantir em cada um de seus 5 (cinco) planos devem
ser aquelas definidas no APENDICE A DO ANEXO | — TABELA DE PROCEDIMENTOS, devendo os planos,
resumidamente cobrirem: (i) Plano A: Rol ANS; (ii) Plano B: Rol Ampliado; (iii) Plano C: Rol Ampliado +
Ortodontia; (iv) Plano D: Rol Ampliado + Protese; (v) Plano E: Rol Ampliado + Ortodontia + Prétese +

Clareamento Convencional.

Além das coberturas previstas no APENDICE A DO ANEXO | - TABELA DE
PROCEDIMENTOS, devera a contratada oferecer reembolso do servico, referente a rede nao
credenciada, e também disponibilizar de um servigco de prévia de consulta em seus canais de atendimento,
conforme disposto no item 3.10 do Termo de Referéncia e de acordo com o APENDICE C DO ANEXO | —
TABELA DE REEMBOLSO.

Desta forma, ao analisarmos as coberturas estabelecidas no APENDICE A — TABELA DE
PROCEDIMENTOS e compararmos com as informacdes constantes do APENDICE C — TABELA DE
REEMBOLSO, identificamos divergéncias substanciais que impactam diretamente na formatacdo dos
precos dos 5 (cinco) planos a serem ofertados no processo eletrénico, ora impugnado, sendo vejamos a

seqguir.

A primeira informacéao divergente e incorreta refere-se a indicagdo dos PLANOS na TABELA
DE REEMBOLSO, visto que essa Fundagéao vinculou os procedimentos a serem reembolsados a 8 (oito)
planos, denominados: 200DOC; D100; E200 Prot; E300; E400; E500; E600 e E700, ou seja, ndo foram
vinculados os planos A, B, C, D e E exigidos para esta contratagao, o que seria o correto. Pesquisamos
os cédigos/denominacgdes dos planos indicados na tabela de reembolso e identificamos que a terminologia

dos nomes/cédigo dos planos é de uma determinada operadora do mercado de saude suplementar.

Vale reforcar que a TABELA DE REEMBOLSO nao pode ter carater exemplificativo. A
referida tabela € uma variavel objetiva que deve ser considerada pelas licitantes para a cotagao dos 5
(cinco) planos exigidos no Ato Convocatério. Assim, os procedimentos descritos no APENDICE C - TABELA
DE REEMBOLSO devem estar vinculados a cada um dos 5 (cinco) planos e serem compativeis com os

procedimentos descritos no APENCIDE A, indicados também por plano.
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Seguindo a analise do APENDICE C — TABELA DE REEMBOLSO, verificamos que constam
varios procedimentos NAO citados nas coberturas previstas no APENDICE A — TABELA DE
PROCEDIMENTOS, bem como a indicagdo de procedimentos que NAO possuem o cédigo TUSS -
Terminologia Unificada da Saude Suplementar, pois, o cédigo descrito na referida tabela ndo € um codigo
TUSS, visto que este € uma padronizagéo de codigos e nomenclaturas para procedimentos médicos e
odontoldgicos, exames, materiais € medicamentos no setor de saude suplementar, determinada pela ANS,

conforme destacamos a seguir.

Assim, reforcamos que ha necessidade de adequacdo procedimentos descritos no
APENDICE A aqueles constantes do APENDICE C, justamente por ndo estarem convergindo, ou seja, no
primeiro (A) consta a descri¢ao dos procedimentos cobertos e, no segundo (C) ha a descrigao dos eventos
reembolsaveis que ndo se comunicam integralmente com o primeiro, visto a quantidade de procedimentos

cobertos ser consideravelmente superior a definida no (A).

Para exemplificar a ndo convergéncia dos apéndices, na Tabela de Reembolso constam os
seguintes procedimentos: 17165 -Utilizacdo de microscopio em endodontia; 85100234 - Tratamento de
fluorose - microabrasao; 81610 - Tratamento da fase aguda das disfun¢des da atm; 85100030 - Clareamento
dentario de consultério. Esses procedimentos sao todos de alto custo, e nenhum deles consta na descricao
do plano “E” o Apéndice A. Destacamos para melhor elucidar o argumento que o “clareamento dentario de
consultério”, descrito na Tabela de Reembolso é diferente do “clareamento convencional (gel e moldeira)”

previsto para o plano “E”, tanto em custo quanto na forma de execucao do procedimento.

Diante de tamanha divergéncia, é primordial que seja feita a unificacdo dos procedimentos a
serem cobertos, discriminada por cada um dos 5 (cinco) planos exigidos no Ato Convocatorio, visto que
impacta diretamente na cotacédo dos planos pelas licitantes, uma vez que nao esta totalmente claro quais
procedimentos deverdo ser cobertos em cada um dos planos, perante os procedimentos que devem ser
reembolsaveis.

Outro ponto relevante trata-se do procedimento identificado como 11413 - Consulta em
ambiente hospitalar ou home care - RN211. Este procedimento néo faz parte do Rol de procedimentos de
Odontologia e ndo esta definida no rol de procedimentos do PLANO “E”, descrito no APENDICE A e, por
isso, nao deveria constar na Tabela de Reembolso. Cabe esclarecer que a RN 211 foi revogada, estando
em vigor a RN 465/2021.

De todo modo, esclarecemos que a atengao domiciliar € prevista pela ANS, vide Resolugéo
Normativa n° 465/2021, que define o atendimento domiciliar previsto para planos com cobertura hospitalar,

diferentemente das coberturas odontoldgicas, conforme segue:
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RESOLUCAO NORMATIVA - RN N° 465 DE 24 DE FEVEREIRO DE 2021

Atualiza o Rol de Procedimentos e Eventos em Salde que estabelece a cobertura
assistencial obrigatéria a ser garantida nos planos privados de assisténcia a saude
contratados a partir de 1° de janeiro de 1999 e naqueles adaptados conforme previsto no
artigo 35 da Lei n.° 9.656, de 3 de junho de 1998; fixa as diretrizes de aten¢do & saude; e
revoga a Resolugdo Normativa — RN n° 428, de 7 de novembro de 2017, a Resolugdo
Normativa — RN n.° 453, de 12 de margo de 2020, a Resolugdo Normativa — RN n.° 457, de
28 de maio de 2020 e a RN n.° 460, de 13 de agosto de 2020 Art. 4° Para fins do disposto
nesta Resolugdo Normativa, sdo estabelecidas as seguintes definigbes:

(...)

Il - atengdo domiciliar: termo genérico que envolve agbes de promogéo a saude, prevengéo,
tratamento de doencgas e reabilitagdo desenvolvidas em domicilio;

Il - internagdo domiciliar: conjunto de atividades prestadas no domicilio, caracterizadas pela
atencdo em tempo integral ao paciente com quadro clinico mais complexo e com necessidade
de tecnologia especializada;

(...)

Art. 13. Caso a operadora oferega a internagdo domiciliar em substituicdo a internagao
hospitalar, com ou sem previsdo contratual, devera obedecer as exigéncias previstas nos
normativos vigentes da Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria - ANVISA e nas alineas "c",
"d", "e" e "g" do inciso Il do art. 12 da Lei n.® 9.656, de 1998.

Paragrafo Gnico. Nos casos em que a atengdo domiciliar ndo se dé em substituicdo a
internacdo hospitalar, devera obedecer a previsao contratual ou a negociagao entre as partes.

Assim, a cobertura 11413 - Consulta em ambiente hospitalar ou home care - RN211,
descrita na Tabela de Reembolso, esta incorreta e incompativel com o objeto da licitagao e as coberturas
dos planos, carecendo entdo que o Ato Convocatério seja ajustado para excluir referido procedimento. Caso
nao haja decisao favoravel e seja mantida a referida cobertura, cabera a comissao discriminar que tipo de
atendimento odontoldgico domiciliar se pretende dar cobertura e a norma legal e regulamentar especifica

para o referido atendimento, visto tratar-se de critério objetivo para a cotagéo do preco para a licitagao.

Sobre os procedimentos listados na Tabela de Reembolso APENDICE C e que n3o possuem
o codigo TUSS correto, relacionamos a seguir todos procedimentos em que ha uma indicagéo de cédigo,
porém, néo se refere ao cédigo TUSS, conforme tabela a seguir, que foram repetidos em cada um dos 8

(oito) planos descritos no referido Apéndice C:

CODIGO DA TABELA | PROCEDIMENTO

APENDICE C

13186 Avaliacao da condicao de saude

14160 Avaliagao periodontal e controle

21381 Casquete de moldagem

14077 Cirurgia periodontal por elemento

42356 Conserto de aparelho

11413 Consulta em ambiente hospitalar ou home care - RN211
11318 Consulta odontoldgica de urgéncia 24 hs- simples
11200 Consulta odontoldgica de urgéncia em horario comercial
41264 Coroa total em cerémero dentes posteriores
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14350 Curetagem de bolsa periodontal

13101 Determinacéo do cpos ampliado

42368 Disjuntor hass

12103 Documentagao ortoddntica basica

12341 Documentagao ortodéntica completa

12353 Documentagao ortoddntica especial

41157 Encaixe - macho ou fémea / attachment

13162 Evidenciacéo de placa

14397 Gengivectomia por elemento

81728 Instalagao de aparelho - rede credenciada

41075 Modelo de estudo

17011 Mumificagao pulpar

41227 Nucleo de fibra de vidro ou fibra de carbono mais preenchimento
14373 Periodontia médulo 2

14385 Periodontia médulo 3

42402 Placa de contencao

14361 Prevengédo médulo 1

21105 Protese parcial removivel unilateral

12164 Radiografia interproximal - bite-wing em clinica radioldgica
12176 Radiografia oclusal em clinica radiologica

12152 Radiografia periapical em clinica radiolégica
42603 Remocgao de aparelho fixo (profilaxia inclusa)
15194 Reparo em restauracao

15240 Restauragéo de angulo

15264 Restauracao de superficie radicular

12389 Telerradiogafia frontal

42639 Telerradiografia frontal com tragado

81610 Tratamento da fase aguda das disfungdes da atm
17165 Utilizagao de microscépio em endodontia

A identificacdo do cédigo TUSS correto € necessaria para a uniformizagao dos procedimentos
para todas as licitantes. E vedada a utilizacdo de cédigos diferentes para a precificacdo dos planos, visto
que a tabela TUSS é o padrao referencial para todas as operadoras devidamente registradas na ANS.
Verificamos em pesquisa na internet que os cédigos listados acima, constam na tabela de reembolso dos

planos odontolégicos de uma determinada operadora do mercado e ndo da tabela TUSS devida.
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Il - DOS PEDIDOS

Considerando todo o exposto e com base nos fatos e fundamentos apresentados,

requeremos a V.Sa. que receba a presente Impugnagdo como tempestiva, e que seja deferida em sua

integralidade, para promover as alteragdes necessarias no Ato Convocatério, marcando nova data da

abertura da negociagéo, e providenciando as seguintes alteragdes:

(i)

(iif)

(iv)

(v)

Na coluna “Planos” do APENDICE C - TABELA DE REEMBOLSO sejam indicados apenas
os 5 (cinco) planos exigidos no Ato Convocatério e denominados como planos A, B, C, D
e E, em substituicao aos 8 (oito) planos constantes do documento publicado, quais sejam:
200DOC; D100; E200 Prot; E300; E400; E500; E600 e E700 que sao planos de operadora
do mercado;

Seja feita a unificagdo da relagdo de procedimentos a serem cobertos, discriminados para
cada um dos 5 (cinco) planos, descritos no APENDICE A — TABELA DE
PROCEDIMENTOS, com aqueles procedimentos estabelecidos no APENDICE C -
TABELA DE REEMBOLSO, para que as licitantes saibam exatamente quais
procedimentos sao cobertos e reembolsaveis;

Seja excluida a cobertura do procedimento identificado como 11413 - Consulta em
ambiente hospitalar ou home care - RN211, constante do APENDICE C — TABELA DE
REEMBOLSO;

Sejam informados os cédigos TUSS corretos para todos os procedimentos indicados na
tabela constante desta Impugnacdo e incluidos no APENDICE C — TABELA DE
REEMBOLSO; e por fim

Sejam feitos outros ajustes que essa Comissao entender necessarios para tornar objetiva
a descricao dos procedimentos a serem cobertos e reembolsaveis, para cada um dos

planos definidos no Ato Convocatério.

Caso seja julgado por V.Sa. improcedente a presente Impugnagéo, requeremos ao(a) nobre

Pregoeiro(a) que submeta este instrumento a analise da Autoridade Superior.

Nestes termos,

Pede e espera total deferimento.
Brasilia, 17 de setembro de 2025.

Assinado de forma digital por

LUSINETE DE OLIVEIRA LUSINETE DE OLIVEIRA
BEZERRA:39272419115

BEZERRA:39272419115 pados: 2025.09.17 14:45:07
-03'00'
ODONTOGROUP SISTEMA DE SAUDE LTDA
Lusinete de Oliveira Bezerra
(61) 3038-4385/ (61) 98311-6090
licitacoes@odontogroup.com.br
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