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1. OBJETIVO

O objetivo deste documento € estabelecer premissas e diretrizes quanto ao escopo de fornecimento do
Equipamento de Ar limpo a ser adquirido para o setor de Garantia da Qualidade — Qualificagdo Térmica,
Ar Comprimido e Gases Especiais - Prédio 314, da Fundacao Butantan, localizado em Séo Paulo — SP,
este deve atender aos requisitos de Boas Praticas, assim como normas especificas, fornecendo

seguranca e qualidade em sua utilizagéo.

2. RESPONSABILIDADES
2.1 Fundacéo Butantan
o Elaborar, revisar e aprovar o Requisito do Usudrio e seus anexos.

o Elaborar, revisar e aprovar a avaliacao técnica para os itens ndo atendidos pelo fornecedor.

2.2 Fornecedor

e Projetar, construir, fornecer e qualificar o equipamento de ar limpo conforme os requisitos deste
Requerimento de Usuéario.

o Dar garantias de operacéo e atendimento aos requisitos deste Requerimento de Usuario.

e Aidentificacdo do objeto devera ser feita através de ‘cédigos’ que sao rastreaveis as especificagdes,
projetos, folhas de dados, descritivos, etc. Por exemplo, o cédigo pode ser: um modelo, nUmero de série
ou part number (nimero de catélogo), nos casos de equipamentos de prateleiras; codigos e versbes de
projetos conceituais e executivos; cédigos de especificacdes de desenhos e funcional, etc.

e Identificar de forma clara e inequivoca o0 objeto que esta sendo ofertado e avaliado frente aos
requisitos aqui presentes. Uma vez concluida a compra em favor do fornecedor em questéo, este deve
fornecer exatamente o objeto identificado e avaliado frente ao Requisito do Usuario.

e Avaliar o atual documento e informar quais sdo os requisitos ndo atendidos pelo objeto (proposta)
ofertado.

e Consultar o departamento de compras sempre que houver quaisquer duvidas em relacdo aos
requisitos, de forma a poder obter uma concluséo clara e objetiva sobre o atendimento aos requisitos.

e Garantir a integridade do objeto desde o transporte até o0 momento de sua entrega na Fundagéo

Butantan.
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Quando o escopo do fornecimento incluir execugdo de servicos, por exemplo, instalagéo,

treinamento, manutengao corretiva e/ou preventiva, etc, o fornecedor deve:

e Fornecer previsdo de duracéo da atividade;

 Fornecer opcdes de cronogramas as quais devem ser avaliadas e aprovadas pelo usuario;

e Informar toda e qualquer necessidade (recursos) que deverédo ser fornecidos pelo usuario;

e Registrar em formularios proprios, ou do usuario quando requisitado, todas as informacgdes
relevantes sobre o servigco executado, por exemplo, relatérios de instalacdo, manutencao, registros

de treinamento, etc.

3. REFERENCIAS

As especificagbes requeridas neste documento sdo baseadas em dados técnicos, itens regulatorios e

normas de seguranca. Cada departamento deve relacionar os itens requisitados a sua respectiva

referéncia normativa.

RDC 658/2022 — Diretrizes Gerais de Boas Préticas de Fabricacdo de Medicamentos;

IN n° 138 - Boas Préticas de Fabricagdo complementares as atividades de qualificacéo e validacéo;
IN n° 134 - Boas Praticas de Fabricagdo complementares aos sistemas computadorizados utilizados
na fabricacdo de medicamentos;

IN n° 35/2019 — Boas Préticas de Fabricagdo Complementares a Medicamentos Estéreis;

RDC 512/2021 - Disp&e sobre as Boas Praticas para Laboratorios de Controle de Qualidade;

FDA — 21 CRF/2023 — Code of Federal Regulations part. 11 (FDA, Estados Unidos da América, CFR
- Code of federal regulations title 21 part 11 - Electronic records; Electronic signatures)

ASME BPE 2019 — Equipamento de Bioprocessamento;

NR-10 — Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade.

NR -12 — Seguranca no trabalho em maquinas e equipamentos.

NR-15 — Atividades e Operacdes Insalubres.

NR-17 — Ergonomia.

NR-26 — Sinalizacdo de Seguranca.

DECRETO N° 45.765, DE 20 DE ABRIL DE 2001 Institui o Programa Estadual de Reducgéo e

Racionalizagdo do Uso de Energia e d& providéncias correlatas.

Informagdes e registros contidos nesse documento sé@o de propriedade da Fundag&o Butantan.
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¢ WHO TECHNICAL REPORT SERIES - 961;

e ISO 14698-1 — Salas limpas e ambientes controlados associados - Controle de biocontaminacéo,
Parte 1: Principios e métodos gerais;

« ABNT ISO 8573 - 1 — Classe de Contaminantes e Pureza;

« ABNT ISO 8573 - 7 — Método de teste para viabilidade microbiolégica conteddo contaminante;

o ISO IEC 17025:2017 - Requisitos gerais para a competéncia dos laboratoérios de ensaio e calibracao;

« ABNT NBR ISO 9001:2015 - Sistema de Gestdo da Qualidade - Requisitos — Secédo 7.1.5.2:
Rastreabilidade de medicao;

« ISPE GAMP -5 A Sociedade Internacional de Engenharia Farmacéutica: Sistemas Computadorizados
GxP Compativeis;

« IB/POP/GDQ/QUA/VSC-0001 — Diretrizes para Especificagdo de Requisito do Usuério;

« IB/POP/GDQ/QUA/VSC-0003 — Diretrizes Gerais de Validag&o de Sistemas Computadorizados.

4, CLASSIFICACAO

O critério estabelecido para a classificagdo estd baseado na obrigatoriedade de atendimento aos
requisitos, devido a exigéncias de normas, portarias, analise de processo, entre outros e no risco potencial
inerente a cada requisito em relacdo a qualidade do produto, seguranca do produto e a seguranca do

trabalhador em sua interagcdo com 0s produtos e processos.

IMPRESCINDIVEL — (1): Considera-se item obrigatorio a ser considerado na instalagio e construgéo de
um determinado projeto (equipamento, sistema ou area). Esta classificacdo atende as recomendactes
de Boas Praticas de Fabricacdo, e seu ndao cumprimento impacta na qualidade, na seguranca dos

produtos, pessoas e meio ambiente.

NECESSARIO - (N): Considera-se item importante a ser considerado na instalagio e construco de um
determinado objeto (equipamento, sistema ou &rea), porém, o fornecedor podera sugerir alternativas aos
conceitos ou especificagfes adotadas. Esta classificacdo ndo impacta ao cumprimento das Boas Praticas,
porém seu atendimento melhora a qualidade no controle de processo, minimiza riscos de acidentes a

produtos, pessoas e meio ambiente.

Informagdes e registros contidos nesse documento sé@o de propriedade da Fundag&o Butantan.
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INFORMATIVO - (INF): Considera-se item adicional aquele que apresenta uma informacéo descritiva,
gue serd dada aos fornecedores para auxilid-los na elaboracdo de suas propostas e que néo afeta a
qualidade, a seguranca dos produtos, pessoas e meio ambiente.

5. REQUISITOS DO USUARIO
51 Garantia da Qualidade — Qualificacdo Térmica, Ar Comprimido e Gases Especiais

Item Descricéo Referéncias Classificacéo

O equipamento devera ter a capacidade de fluxo de
100L/min.

A composicao do material do equipamento devera
5.1.2 | ser de policarbonato, passivel de limpeza com alcool Requerimento Interno I
a 70%.

O equipamento devera estar adequado para o uso da
5.1.3 | placa de agar com medida de 86 a92 mme 3 a6 Requerimento Interno I
mm de profundidade.

A bateria devera ser de litio recarregavel de voltagem
Bivolt.

5.1.1. Requerimento Interno |

51.4 Requerimento Interno |

O carregador da bateria do amostrador de ar devera

5.15 : x
possuir protegéo contra sobrecargas.

Requerimento Interno |

O equipamento deve possibilitar o seu uso mesmo
enquanto a bateria estiver carregando.

O fornecedor deve entregar com a proposta técnica
as dimensbes (mm), peso (kg) e utilidades
requeridas para o pleno funcionamento do
equipamento.

O equipamento devera ser compativel com os Graus
de Classificagdo de Limpeza A, B, C e D das salas
onde sera utilizado, visando atender os requisitos
minimos de qualidade quanto a sujidade, sendo RDC 658/2022
assim, a fabricacdo da carcaca e seus componentes
ndo devem impactar nas condi¢des ambientais das
salas, assegurando uma solucdo completa neste
quesito.

Requerimento Interno I

5.1.7 Requerimento Interno I

5.1.8

Informagdes e registros contidos nesse documento sé@o de propriedade da Fundag&o Butantan.
A publicidade do contelddo nao esta autorizada sem permissédo formal da Fundagéo Butantan.
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Item Descricéo Referéncias Classifica¢éo

O fornecedor devera entregar juntamente com o
equipamento, os seguintes documentos:
. Desenho técnico com todas as dimensbes do

aparelho;
. Todas as utilidades, acessorios e consumiveis RDC 658/2022
requeridas para atender a necessidade do
5.1.9 aparelho; ABNT NBR ISO 9001 I
. Folha de dados e ficha técnica do aparelho; ABNT NBR ISO 17025

. Dados e nomes de todas as pecas sobressalentes
com informagdes de fornecedores, caso necessite
adquirir;

. Certificado de Calibracédo valido;

Certificado de Qualidade valido.

Deverdo ser fixadas no equipamento as seguintes
informacdes:

. Nome do fabricante;
« NUmero de série;
5.1.10| . Capacidade;

. Voltagem;

« Dimensoes;

« Modelo;

. Ano de Fabricacéo.

RDC 658/2022
RDC 512/2021

A empresa fornecedora devera ser responsavel pela

Qualificacdo de Instalagdo, Qualificacdo de RDC 658/2022
5.1.11 | Operacdo, Calibragdo e o Treinamento Operacional IN n° 134 I
de todos os operadores, equipe de manutencdo e RDC 512/2021

administrador.

O manual de operacdo, instrucdo de servico e
5.1.12 | manutencado deverao ser redigidos Requerimento Interno I
preferencialmente em Portugués.

A oferta técnica deve indicar os fabricantes dos
5.1.13| principais componentes assim como suas principais Requerimento Interno I
caracteristicas.

Devera ser possivel cadastrar no software: tempos
5.1.14 | de amostragem, volumes, locais de amostragem Requerimento Interno I
(métodos e receitas), usuarios com niveis de acesso.

A interface de manuseio deverd ser sensivel ao
5.1.15| toque - touchscreen. Compativel com o uso de Requerimento Interno I
luvas.

O equipamento deve possuir alarme sonoro e

5116 registro de dados de alarmes.

CFR 21 Parte 11 I

Tempo minimo de 1 ano de garantia a partir da data

S1171 de recebimento do equipamento.

Requerimento Interno I

Informagdes e registros contidos nesse documento sé@o de propriedade da Fundag&o Butantan.
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Pagina 7 de 16




fundacao
butantan

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
FUNDACAO BUTANTAN

ESPECIFICACAO DE REQUISITO DO USUARIO — EQUIPAMENTO

TiTULO:

AMOSTRADOR DE AR

CODIGO/VERSAO:

IB/ERU/CBI-0607-00

DATADE _
APROVACAO:

31/07/2023

Item

Descricdo

Referéncias

Classificacéo

O compartimento autoclavavel das placas de agar

51.18 devera ser em aco inoxidavel 316L. Requerimento Interno N
5119 @) equ,am_ento deve rea_h_zAar _medlgoes precisas, Requerimento Intermno |
reprodutiveis e com alta eficiéncia de coleta.
A capacidade de memdria devera ser no minimo .
5.1.20 3.000 amostras, 400 localizac¢des e 50 receitas. Requerimento Interno N
Todo o material do equipamento deverd ser
5.1.21 | fabricado em g;rau farmggtl”a%tico que r(\a/sista as RDC 658/2022 I
o s . RDC 512/2019
condi¢cdes de operacéo.
5122 O equipamento devera suportar uma pressao de até Requerimento Interno |
10 bar.
Os componentes e acessoOrios que necessitam
acompanhar o contador de particulas, séo:
. Sonda de conexdo de amostragem autoclavavel
em aco inox 316L;
« Impressora térmica; ISO 8573-1
5.1.23 | « Filtro HEPA; RDC 658/2022 I
« Regulador de pressao; IN n° 138
. Vélvula automaética;
. Maleta de transporte;
. Porta placa de petri;
. 2 baterias de litio recarregaveis.
5.1.24 | O equipamento deve possuir display colorido. Requerimento Interno N
5125 O equipamento devera possuir uma porta USB para Requerimento Interno N

download de dados.

5.1.26

O equipamento devera dispor de porta ethernet.

Requerimento Interno

5.1.27

A configuracdo do equipamento deve possibilitar o
ajuste de fluxo e volume coletado.

Requerimento Interno

5.1.28

Na tela do equipamento devera aparecer 0s seguintes
itens:

« Volume a ser amostrado;

. Status da bateria;

. Tempo de operacéo;

. Tempo de espera;

- Volume restante.

Requerimento Interno

5.1.29

O equipamento devera ser aplicavel a utilidade de Ar
Comprimido.

Requerimento Interno

Informagdes e registros contidos nesse documento sé@o de propriedade da Fundag&o Butantan.
A publicidade do contelddo nao esta autorizada sem permissédo formal da Fundagéo Butantan.

Péagina 8 de 16



fundacao
butantan

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
FUNDACAO BUTANTAN

ESPECIFICACAO DE REQUISITO DO USUARIO — EQUIPAMENTO

TiTULO:

AMOSTRADOR DE AR

CODIGO/VERSAO:

IB/ERU/CBI-0607-00

DATADE _
APROVACAO:

31/07/2023

Item

Descricdo

Referéncias

Classificacéo

5.1.30

O equipamento devera garantir a rastreabilidade e a
seguranca das informacdes existentes possuindo
uma trilha de auditoria.

CFR 21 Parte 11

5.1.31

A poténcia do aparelho devera ser bivolt, com 2
baterias de ion recarregaveis.

Requerimento Interno

5.1.32

O aparelho devera ser fornecido com a calibragédo
vigente dentro dos critérios e especificacdes
normativas.

ABNT NBR ISO 9001
ABNT NBR I1SO 17025
RDC 658/2022

5.1.33

O equipamento devera ser programével quanto ao
volume de ar a ser amostrado.

Requerimento Interno

5.1.34

O equipamento deverd possuir impressora térmica
interna com cortador de papel para registro de
evidéncia.

Requerimento Interno

5.1.35

O equipamento devera ser leve e compacto para o
facilitar o transporte.

Requerimento Interno

5.1.36

O equipamento deve possibilitar 0 seu uso mesmo
enquanto a bateria estiver carregando.

Requerimento Interno

O equipamento devera contemplar um dispositivo de
conexao para a realizar as amostragens, suportando

uma pressdo de 1,5 a 10 bar, composto por aco ISO 8573-1
5.1.37 | inoxidavel 316L totalmente autoclavavel conforme as RDC 658/2022 I
normas vigentes ISO 8573 e ISO 14698-1 para salas IN n°® 138

limpas, incluido um regulador de presséo, filtro HEPA
e valvula automaética.

5.2

Garantia da Qualidade - Certificacao

Item

Descricao

Referéncias

Classificacéo

5.2.1

Elaboragédo e Execucéo de Protocolos de Qualificagédo
de Instalacdo e Qualificagdo de Operacdo a ser
executado pelo fornecedor, sendo aprovados
previamente pela equipe da Garantia da Qualidade -
Certificacdo do Instituto Butantan.

RDC 658/2022

522

A execucao dos protocolos devera contar com o
acompanhamento de uma testemunha do INSTITUTO
BUTANTAN

Requerimento interno

5.2.3

Deverao ser fornecidos manuais, catalogos e/ou Data
Sheet de todos 0os componentes e instrumentos do
equipamento.

Requerimento interno.

524

O Sistema deve atender aos requisitos da 21 CRF Part
11

21 CRF Part 11

Informagdes e registros contidos nesse documento sé@o de propriedade da Fundag&o Butantan.
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Item

Descricao

Referéncias

Classificacéo

O Protocolo e Relatério do fornecedor devera estar nas
seguintes condigdes:

e Login e senha por usuario e a ID ndo pode ser repetida;
¢ Perfil diferenciado;
e Senha Obscurecida.

21 CRF Part 11

5.2.5 | e todos os testes executados RDC 658/2022 I
¢ Atendendo todos os requisitos regulatérios.
e Preenchido conforme BPF.
O sistema do equipamento devera possuir nivel de
acesso:
5.2.6

5.3

Seguranca do Trabalho e Meio Ambiente

ltem

Descricdo

Referéncias

Classificacao

5.3.1.

O projeto devera atender as normas técnicas de
seguranca em instalagbes elétricas, quando
aplicaveis.

NR 10

5.3.2.

Na aquisi¢cdo de equipamentos elétricos devem ser
considerados o aterramento a ser utilizado.

NR 10

5.3.3.

Os equipamentos elétricos devem ser protegidos
contra sobrecarga.

NR 10

5.3.4.

O equipamento, durante o seu funcionamento, nédo
devera gerar um nivel de ruido acima de 85 decibéis
(dBA).

NR-15
Anexo n° 01

5.3.5.

O conjunto (equipamento / acessorios) ndo devera
possuir qualquer componente exposto que possa
oferecer risco aos seus usuarios. Havendo risco, o
conjunto devera ser protegido mediante uma
protecdo adequada, prética e operacionalmente
eficaz.

NR 12

5.3.6.

O equipamento, em sua concep¢ao construtiva e
operacional, devera ser ergondmico, com posicoes
acessiveis para utilizacdo, manutencéo e calibracéo
de modo a evitar doencas ocupacionais causadas
por LesbGes por Esforco Repetitivo (LER) ou
Lombalgias.

NR 17

INF
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5.3.7. | O manual do equipamento devera ser em lingua
portuguesa e contemplar informacdes de seguranca

o ; ~ ~ NR-12
especificas para instalagdo, operagdo e
manutencdo do mesmo.
5.3.8. | As partes e componentes do equipamento que
possuam risco de acidente ou necessitem de NR 26

procedimentos especiais de seguranca devem ser

sinalizadas através de sinalizacdo adequada.

5.3.9. | Os equipamentos ou servi¢cos contratados deverao

empregar t_ecnologla que_possmmte & CONServagéo | - ~pero ESTADUAL

e 0 uso racional de energia. Apresentando o melhor N INF
i L n° 45.765/2001

desempenho sob o ponto de vista de eficiéncia

energeética.

5.4 Engenharia - Manutengao

Item Descri¢éo Referéncias Classificacéo

54.1 N&o Aplicavel NA NA

5.5 Metrologia

Item Descricao Referéncias Classificacéo

Os instrumentos do equipamento deverdo ser ISSO 17025: 2017
5.5.1. | calibrados apés a sua instalagdo no local de uso |

com certificado de calibracdo acreditado a RBC. RDC 658
5.6 Divisado de Infraestrutura
Iltem Descricéo Referéncias Classificacéo
O proponente deverd informar os seguintes itens:
¢ Poténcia; )
561 |/ Tens&o: Requerimento Interno N
e Corrente;

e Numero de fases.
O equipamento devera operar com tensao de 127/220V e

5.6.2 i
frequéncia de 60HZ. Requerimento Interno INF
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Iltem Descricéo Referéncias Classificacéo

O projeto e a montagem de instalacdes elétricas deverao
5.6.3 | atender aos requisitos da NBR 5410 — Instala¢des Elétricas NBR 05410 INEF
em Baixa Tenséao.

O plugue do cabo de alimentacao elétrica do equipamento

5.6.4 . . NBR 14136 N
devera obedecer a norma brasileira.

O fornecedor devera informar: .
5.6.5 S ' Requisito Interno I
e Dissipacédo térmica do equipamento.

5.7  Automacdo de Processos

Item Descricéo Referéncias Classifica¢éo

5.7.1. N&o aplicavel NA NA

5.8  Tecnologia da Informacé&o

Item Descricéo Referéncias Classifica¢éo

O sistema devera permitir integragdo com Active Diretory
desde a versao disponivel no Windows Server 2012 R2 até

58.1. a versdo mais atual do Windows Server no momento de Requerimento interno N
entrega dos produtos prontos para uso.
Software deve ser fornecido preferencialmente no formato RDC 658/2022
5.8.2. | Web n&o havendo essa possibilidade devera ser no modelo IN N° 134/2022 N
cliente/servidor CRF 21 Part. 11
Todas as informacdes e relatdrios gerados pelo computador
devem ser enviados automaticamente para pasta de rede
compartilhada através de servidor Windows com protocolo
SMB v3. Inclusive as informagBes que tém finalidade de
backup e recuperacéo das con?‘igura?;(”)es e dados gerados RDC 658/2022
5.8.3. IN N° 134/2022 N

pelo equipamento. Os mesmos dados que sao enviados
para pasta compartilhada na rede, devem suportar o envio
para pendrive através de portas usb disponiveis no proprio
equipamento (computador acoplado ao equipamento que
sera operado e gerenciado)

CRF 21 Part. 11

Informagdes e registros contidos nesse documento sé@o de propriedade da Fundag&o Butantan.
A publicidade do contelddo nao esta autorizada sem permissédo formal da Fundagéo Butantan.

Péagina 12 de 16



fundacao
butantan

SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE
FUNDACAO BUTANTAN

ESPECIFICACAO DE REQUISITO DO USUARIO — EQUIPAMENTO

TiTULO:

AMOSTRADOR DE AR

CODIGO/VERSAO: IB/ERU/CBI-0607-00

DATADE _
APROVACAO:

31/07/2023

Item

Descricéo

Referéncias

Classificacéo

5.8.4.

Suporte a um dos seguintes Bancos de dados e que
atuem em alta disponibilidade: Microsoft SQL Server 2008
R2/2012/2014/2016/2017/2019 e superior. Nos casos de
Oracle, PostgreSQL e MySQL Enterprise € necessario
gue seja entregue pelo fornecedor as devidas licencas de
uso empresarial e para qualquer banco de dados, a
instalacéo, configuracéo e o suporte para fins de correcéo,
melhorias, e manutencao por no minimo 2 anos.

No caso em que for garantido que o software funcione
adequadamente na versdo Oracle XE, informar
planejamento de capacidade em raz&o das limitagdes de
recursos desta versao ja que nesta ndo sera necessaria a
entrega de licengas.

No caso de banco de dados SQL até a versdo 2008 R2
Enterprise, ndo é necessario o fornecimento de licenca.

Requerimento interno

5.8.5.

Software com nivel de controle de acesso pelo menos de
administrador, Operador e Visualizador.

RDC 658/2022

IN N° 134/2022 CRF 21
Part. 11

5.8.6.

Trilhas de auditoria.

RDC 658/2022

IN N° 134/2022 CRF 21
Part. 11

5.8.7.

Havendo necessidade de computador para operacédo do
software, o mesmo deve ser igual ou superior,
processador core 17, 8Gb de meméria RAM, HD 1TB deve
ser compativel com o sistema operacional Microsoft
Windows 10 Pro, em plataforma de 64 bits e devera estar
pronto para uso inclusive com as licengas e acessorios
necessarios para o correto funcionamento.

Requerimento interno

5.8.8.

Havendo necessidade de conexdo a rede de dados
através de comunicacéo sem fio, devera ser realizado site
survey apresentando recomendacdes sobre quantidade
de pontos de acesso necessarios e melhor posicao de
instalacdo das antenas e fornecidos os pontos de acesso
homologados para uso na instituicdo (atualmente
fabricante Ubiquiti modelo Unifi AP AC M PRO com PoE)

Requerimento interno
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5.8.9.

Havendo necessidade de pontos de rede de dados e voz,
e ndo havendo disponibilidade no local necessario,
deverdo ser construidos utilizando cabeamento
estruturado e atendimento aos  requisitos e
recomendac¢fes da norma ABNT NBR 16415:2015

ABNT NBR 16415:2015

5.8.10.

Elaboracdo  dos  documentos relacionados a
Procedimento Operacional Padrédo orientado a backup,
recuperacao e testes de recuperacdo. Execucdo do
processo de backup e recuperacdo documentado para
validar o éxito do procedimento.

RDC 658/2022 IN N°
134/2022

GAMP 5NA

5.8.11.

Documentagdo  apresentando o  diagrama de
conectividade entre os computadores e 0 servidor de
banco de dados assim como informa¢des técnicas
detalhadas sobre usuario utilizado para conexao ao banco
de dados, nome de banco de dados, enderecamento de
rede ip, protocolos de comunicagéo utilizados, etc.

Requerimento interno

5.8.12.

Documentacdo apresentando o diagrama de
conectividade entre o0s computadores, servidores,
estacOes de engenharia, servicos de rede, servicos de
internet, tais como e-mail, atualiza¢fes do S.O, etc. Assim
como informagbes técnicas detalhadas como
enderecamento de rede ip, protocolos de comunicagéo
utilizados, etc.

Requerimento interno

5.8.13.

Em caso de algum impedimento de instalacdo de
ferramentas de seguranga como Antivirus, fornecer
documentacao para a conexao segura do equipamento na
rede Industrial ou corporativa. Fornecer garantia para
reparo e recuperacdo caso haja algum incidente em
vitude da falta de antivirus ou impedimento de
atualizacdo do Sistema Operacional.

Requerimento interno
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Em caso de fornecimento de equipamento servidor para
uso de softwares eventualmente fornecidos por este
processo, o0 mesmo deve ser compativel com o sistema
5.8.14. | operacional Microsoft Windows 2012 R2, 2016 e 2019, Requerimento interno N
deverd estar pronto para uso, inclusive com as licencas e
acessorios necessarios para o correto funcionamento e
devera suportar instalacao fisica em racks padréo de 19”.
Qualquer acessorio, licenga, instalagéo e configuracéo
inerentes a tecnologia da informacao e que sejam

5.8.15. | necessarios para o correto funcionamento dos produtos Requerimento interno N
adquiridos, deverédo ser fornecidos, instalados,
configurados e ser entregues prontos para uso.

Havendo necessidade de fornecimento de switch,
especialmente os industriais que teréo ligacdo com
CLPs, os mesmos devem atender, conforme o fabricante
do dispositivo switch, além do requisitado pela disciplina
de Engenharia de Automacao, ho minimo os seguintes

58.16. | 'equisitos e protocolos equivalentes: Requerimento interno N

Suporte a gerenciamento através de web, console, telnet
elou ssh, suporte a 4096 Vlans, modo de porta access,
trunk e hybrid, suporte a fibora monomodo 1G, suporte a
EtherChannel, roteamento estético e intervlan, DLR,
MRP, REP (protocolo Ethernet Statico), STP/RSTP,

Havendo periféricos tais como impressoras, leitores, e
5.8.17. | outros a instalagéo e configuracdo dos mesmos devera Requerimento interno I
ser feita pela empresa contratada.

5.9 Utilidades (Projetos & Obras)

Item Descri¢éo Referéncias Classificacéo

5.9.1 Nao aplicavel NA NA
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