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11.. DA Rl’ZIAQAC) ENTRE A FUl\l[)/\(JI/i\0 BU‘I‘AN'I'AN [Z SEUS (£0LABOR/ADQRES

1.1 A Fundagfio Butantan compromete—se com seus colaboradores a:

a. promover condigoes de trabalho que propiciem o equilibrio entre as esferas profissional, pessoal e

familiar dos seus colaboradores;

b. pautar suas decisoes relativas a gestao de pessoas por critérios previamente estabelecidos na lei e

em suas normas internas observando, sempre, a meritocracia;
r2. propiciar condigoes de bem—estar geral, assegurando um ambiente de 'L'rabalho dotado de

instalagoes fisicas e mobiliario adequados as atividades desempenhadas por seus colaboradores.

1.2 Na atuag'ao profissional n50 é permitido aos colaboradores da Fundagao Butantan:

a. adotar praticas ilicitas, tais como fraude, falsificagao, suborno, extorsao, corrupgao e propina,
dentre outras, em quaisquer das suas formas;

h. usar, porl'ar ou traficar subs‘tjancias entorpecen‘tes nas dependéncias da Fundagao Butan‘ran ou
i‘rahalhar sob seus efeitos;

c. usar, portar ou trabalhar sob efeito de alcool;
d. exigir de subordinados, clientes ou fornecedores prestagéo de servigos de carater pessoal.

2. DA ATUAQAO PROFISSIONAL DOS COLABORADORES

2.1. Da atuagao profissional dos colaboradores:
Os colaboradores da Fundagao Butantan comprometem—se a:

a. agir de forma ética, polida, integra e honesta;

b. zelar pela qualidade dos trabalhos executados;
c. buscar continuamente oportunidades de inovagao, aperfeigoamento e melhorias no trabalho

prestado;

d. buscar continuamente o autodesenvolvimento profissional;
e. zelar pela utilizagao de vestuario compativel com o ambiente institucional e cultural em que

atuamos;

f. adequar 0 volume de voz no uso do telefone ou em conversas presenciais, evitando prejuizos na
execugao das atividades de outrem;

g. contribuir para a conservagao da limpeza, da organizagao e da integridade das areas comuns, tais

como: copas, banheiros, salas de reuniéo e outras;

h. respeitar a propriedade das coisas alheias, seja nas areas comuns ou nas areas de trabalho, bem
como materials de expediente, alimentos e utensilios;

i. observar o uso adequado da linguagem, evitando palavras de baixo calao;

j. observar o asseio pessoal.

k. nao utilizar qualquer equipamento da Fundagao Butantan para uso de interesse pessoal;

|. se abster de utilizar (utilizar com parcimonia) equipamentos eletrénicos tais como celulares,

computadores pessoais, ou quaisquer outros durante sua jornada de trabalho.
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5%. DO RELACIORIAIVIERI'IY) ENTRli COL/\BORAIWORFS

31.1. No I'elacionamento eni’ro colaboradores so huscara sempre fundamental as ai‘ii‘udes pelas
seguini:es premissas:

a. respeiijo as dilierengas, sem distingao de qualquer espécie, seja do raga, cor, sexo, lingua, religiao,
opiniao pollitica ou de outra natureza, origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer ouh’a
condigao;

b. cultivo do espirito de equipe, da lealdade, da confianga e da colaboragao para que os objetivos e
metas da Fundagéo Butantan sejam alcangados;

c. valorizagao do intercémbio de informagoes, conhecimentos e experiéncias, estimulando um
processo de aprendizagem e desenvolvimento profissional continuos;

(l. promoga’o de um ambiente aberijo ao dialogo como facilitador do compartilhamen'co de ideias e da
valorizagao das contribuigoes de cada profissional;

e. repUdio a condutas que possam caracterizar assédio de qualquer natureza, particularmente o moral
e 0 sexual.

4-. DO RFI ACIONAMENTO (TOM OS CLIENTES‘

4.1. A relagfio dos colaboradores da Fundagao Butantan com os Clientes deve ser asserliiva, profissional
e transparente, buscando compreender suas necessidades em consonancia com os objetivos lnstitucionais
e estratégicos legais da Fundagao Butantan.

4.2. Pautamos nosso relacionamento com os nossos Clientes pelas seguin’tes premissas:
a. atendimento com eficiéncia, eficacia e cortesia;
b. fornecimento de informagoes precisas, confiaveis e oportunas;
c. prestagéo de servigos com qualidade e exceléncia técnica;
d. receptividade as manifestagoes dos clientes por meio de canais de relacionamento, buscando o

aperfeigoamento de informagoes e servigos prestados;
e. impessoalidade no atendimento e imparcialidade nas decisoes.

5. DO RELACIONAMENTO COM ENTIDADES PARCEIRAS

5.1. Pautamos nosso relacionamento com as entidades parceiras pelas seguintes premissas:
a. decisoes norteadas por critérios técnicos e impessoais para o estabelecimento de parcerias e

definigao dos termos do convénio, ou do respectivo termo de ajuste;
b. execugao dos convénios em consonéncia com o Regulamento de Convénios da Fundagéo Butantan e

demais normas internas, sempre zelando pela eficiéncia e transparéncia na gestéo dos recursos aportados
pela Fundagao Butantan e pela entidade parceira;

c. comunicagao assertiva, profissional e oportuna/polida;

5.2. Fica vedada a realizagéo de parcerias com entidades inidéneas ou que sabidamente:
a. discriminem pessoas por raga, cor, sexo, lingua, religifio, opiniao politica ou de outra natureza,

origem nacional ou social, riqueza, nascimento, ou qualquer outra condigao;
b. empreguem direta ou indiretamente mao de obra infantil ou trabalho escravo ou anélogo ao

escravo, degradante ou indigno.



II?’1"J.N.I’)A(_31.11 ) 3:5113‘13A‘N".HAN
’ ,5 ' T /\\/. Vital Hrasll, 1|..500 05503—900 - -.‘~iao Paulo/5P

Tel. +55 11 MSW/“9300

6. SOBRE A (IOOPERACJJAO INSTITUCIORLLU.

6.1.. A cooperagfio enire a Fundagao Butantan e oui‘ras instii‘uigoes, nacionais ou estrangeiras, devo ser
respeitosa e profissional, de forma a assegurar a consecugao dos objetivos institucionais comuns.

0.2. Devem ser buscadas oportunidades de cooperag'ao por meio do intercambio do im’zormagoes,
tecnologias e boas praticas que agreguem valor as iniciativas do ambas as partes.

6.3. No relacionamento com tais instituigoes serao observadas as premissas:
a. comunicagao assertiva, profissional e oportuna/cortés;

Hi. 1': «.- fl“\’

b. atuagao de forma transparente e impessoal; ' “ ‘\ =1“; ‘ "‘ r '< r . A a
c. observagéo de nossas normas internas e da legislagéo aplicavel. a. 3‘ (U? 1 “—1 1' "'- ' “

7. DO REL/ACIONAMENTO COM FORNECEDORES

7.1. A relagao entre os colaboradores da Fundagao Butantan e seus fornecedores deve ser respeitosa e
transparente, pautada nos princfpios da impessoalidade e imparcialidade, de forma a garantir qualidade e
mnfiabilidade nos servigos contratados, ou bens e materiais fornecidos.

7.2 Execugao de a‘tos na gestao de contratos, com estrito cumprimento das obrigagoes assumidas pelos
fornecedores em contratagoes com a Fundagfio Butantan, adotando as medidas cabiveis em caso de
descumprimento.

7.3. Pautamos nosso relacionamento com fornecedores pelas seguintes premissas:
a. observéncia do Regulamento de Licitagoes e de Contratos da Fundagao Butantan e demais normas

internas, buscando sempre a contratagao mais vantajosa para a Fundagao Butantan;
b. n50 realizagao de negécios com fornecedores inidoneos ou que sabidamente empreguem direta ou

indiretamente méo de obra infantil ou trabalho escravo ou ana’logo a0 escravo, degradante ou indigno;
c. n50 contratagao de empresas cujos socios sejam conjuges; conviventes ou que tenham grau de

parentesco de 19, 29 cu 39 graus com os colaboradores da Fundagao Butantan, ou de profissionais
autonomos nas mesmas condigoes.

8. DO RELACIONAMENTO COM 0 PODER PUBLICO

8.1. A Fundagao Butantan atua com a finalidade de auxiliar o Poder PUblico, de forma a apoiar por todos
os meios legais e com os recursos disponiveis a produgao de vacinas e soros de interesse do Instituto
Butantan bem como, dentro das possibilidades, o desenvolvimento das pesquisas cientl’ficas do Instituto
Butantan e as atividades culturais.

8.2. Pautamos nosso relacionamento com 0 Poder PUico pelas seguintes premissas:
a. responsabilidade na gestéo de eventuais recursos pUbliCOS transferidos a Fundagao Butantan;
b. transparéncia e impessoalidade nas agoes realizadas em cooperagéo técnica;
c. observéncia da legislagao aplica’vel e das normas internas da Fundagfio Butantan.
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9. DO RF.|./\(il(.)|\|/\iVIiii\i'l‘() (TOM ORGAOS PUBLICUS DE i5|S(77/\l1|7/\(;fi() E (EON'I'ROIF

9.1. A I‘elagao enire os (:oiaboradores da Fundagao Butantan e 05 orgaos de iiscalizag'ao e coni‘role dove

ser profissional, respeitosa e Iranspareni‘e, de forma a garantir o cumprimenio a legislagao vigenie c o

atendimento as demandas realizadas por ocasi'ao de iiscalizagoes e auditorias.

9.2. Pautamos o atendimento aos Orgaos pdblicos de fiscalizagao e controle pelas seguintes premissas:

a. acuidade no levantamento de informagoes;

b. presteza, objetividade e a‘titude colaborativa;

c. empenho no cumprimento dos compromissos assumidos.

10. SOBRE /\ RESPONSABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

10.1. A'tuamos com responsabilidade social (3 ambiental, adotando e incentivando a adogao do praticas
sustentaveis.

1.0.2. Assim, pautamos nossa atuagao per:

a. empenho permanente em prol da conscien‘tizagao acerca d0 desenvoivimento susten‘tavel;

I). apoio e incentivo ao desenvoivimento de processos e produtos sustentaveis como diferencial

competitivo para as empresas brasileiras;

C. manutengao de conduta ética junto aos pI'Jblicos com os quais nos relacionamos;

d. contribuigao para a preservagao do meio ambiente, realizando e incentivando praticas sustentaveis

(como 0 L130 racional dos recursos naturais, a eficiéncia energética, a pra’tica do consumo consciente e a

minimizagao de impactos ambientais negatives);
e. aprimoramento permanente dos processos internos e direcionaInento de nossa estratégia de

atuagao'visando a contribuir para o desenvolvimento sustentavel; . ‘ V ‘ '

{’ [iii 3; in
pl’Jblico em prol do desenvolvimento sustentével. final (in,

11. SOBRE A GESTAO DE CONFLITOS DE INTERESSES

A]J\1H\rr,-I

Q311.1. Na gestao de conflitos de interesses devemos empregar nossos meiho‘rg—g év‘t‘éiwi:
‘ \‘w" i‘eiivii worn;

situagoes nas quais os interesses pessoais ou de terceiros conflitem com os Ihlfé s‘éés daJFundag‘ESo
Butantan no exercicio de nossas atividades.

11.2. Para evitar conflitos de interesses, os colaboradores da Fundagao Butantan n50 devem:

a. exercer atividades conflitantes com a missao e os objetivos estratégicos e institucionais da

Fundagao Butantan;

b. exercer atividade como sécio ou gerente, ou estabelecer relagao de trabaiho de qualquer natureza

com instituigao que se relacione com a Fundagéo Butantan na qualidade de parceira, fornecedora ou

cliente;

fazer uso de cargo, fungao, posigao, influéncia ou informagao privilegiada com a finalidade de obter

qualquer favorecimento para si ou para terceiros;

d. aceitar quaisquer beneficios pessoais que possam levantar ddvidas e/ou interferir na defesa do
estrito interesse da Fundagao Butantan em suas decisoes,‘

e. exercer representagao em Orgaos colegiados em nome da Fundagao Butantan sem a devida

autorizagao prévia da Diretoria Executiva; " Rui Cari /
I‘Imi. DI. DIIrIas ‘i‘adeu Cuvas midem
I’regdnmn do Consulhn Cumiof Flmdac‘éo Butantan 4
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‘i‘. asslnar materias e reallzar palestras em nOIne da l-‘unclagao Rutantan sem a devlda autorlzagao
pI‘évla da ClIella linediata.

Vl‘I/E'I I iii,2. DURECEBIIVHEN'I’UDEBRINDESEI’RESEN'I‘ES “/C[—
2

12.1. Como objetlvo de preservar a lmparclalidade e a lsengao no exerclclo de nossas lungoes, adotamos
as seguintes condutas ante ao oferecimento e recebimento de brlndes e presentes:

a. Podemos aceitar ou oferecer brindes que nao tenham valor comerclal, ou que sejam distribuidos
por entidade de qualquer natureza a titulo de cortesia, propaganda, divulgagao habitual ou por ocaslao de
eventos ou datas comemorativas de carater histérlco ou cultural;

l). N50 se admlte sejam exigidos, feltas lnslnuagées, sejam aceitos ou oferecldos qualsquer tlpos de
favores, vantagens, beneficios, presentes para nos mesmos ou para qualquer outra pessoa, como
contrapartlda a nossas atlvldades proflsslonals como empregados da Fundagao Butantan.

13. DA PRESERVACAO DAS INFORIVIACOES

13.1. No que se refere a0 acesso e a divulgagao de informagoes, comprometemo—nos com a étlca no
trato das lnformagées a que venhamos a ter acesso em fungao de nossas atividades, com base nas
seguln’tes premlssas:

a. uso de lnformagoes de acordo com o estrlto lnteresse instituclonal da Fundagao Butantan,
abstendo—nos de qualquer u‘tillzagao em provelto pessoal ou de tercelros;

b. respeito a propriedade lntelectual, préprla e de terceiros que esteja em nosso poder;
c. todos os dados, lnformagfies e materials desenvolvidos internamente em fungao da relagao de

trabalho 550 de uso excluslvo e de propriedade da Fundagao Butantan.

14. DO USO RESPONSAVEL DOS RECURSOS

14.1. Entendemos que os recursos da Fundagao Butantan, sejam eles tangivels ou lntanglvels, sao
ferramentas disponlblllzadas para o alcance dos objetivos desejados, motivo pelo qual pautamo—nos pelas
seguintes premlssas:

a. zelo pela imagem e pela identidade visual da Fundagao Butantan;
b. uso consciente, racional e culdadoso dos recursos, sejam eles, flnanceiros, tecnoléglcos, materials,

naturals, dentre outros, combatendo qualsquer formas de desperdlclo;
c. busca da melhor relagao custo/beneflclo no uso de recursos.

15. VIOLACAO AC) CODIGO DE lNTEGRIDADE

15.1. As violagoes a este Codlgo, apos regularmente apuradas pela Comissag de Etlcaf poderao acarretar,
considerando a violagao:

a. agoes de esclarecimento, educagao e treinamento;
b. ajustes de processos, situagées ou condutas; ‘13:;3‘3‘5‘13"l‘llllil'lil‘,[:‘ll C'lUn‘IU Ul‘tl ( I '
c. sangoes dlscipllnares previstas na Ieglslagao especlflca. CUR/II: (ORA IL. 'I-‘
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UNDA CUES

15.2. Dlante de qualsquer outras situagoes que possam gerar dL’Ivldas quanto a possivels conflltos de
lnteresses, o colaborador deve comunicar a Comlssao de Etica para avallagéo.

I. x . « RulCurlI ml". UI- Mums. ldGLU Covas mi, presidente
l’resulenk: do (ionselhn (iurarlor Fundac’éo Butanta n 5




